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1. Inleiding

1.1. Doel van dit document

Dit document heeft tot doel de stappen te beschrijven die nodig zijn om een entiteit te registreren op
en een Verantwoordelijke Toegangen Entiteit (VTE) aan te duiden.
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http://www.socialsecurity.be/

2.  Registratie van de entiteit en aanduiding van de VTE

2.1. Wie dient deze stap uit te voeren?

Het is een verantwoordelijke van de entiteit die een toegangsaanvraag moet indienen en ondertekenen. Een
verantwoordelijke van de onderneming, instelling of organisatie is iemand waarvan de naam in de statuten staat
vermeldt, die een actief mandaat bekleedt en die tekenbevoegdheid heeft binnen de entiteit.

2.2. Wat heeft u nodig?

Om uw entiteit te registreren in het User Management en een Verantwoordelijke Toegangen Entiteit (VTE) aan te
duiden, heeft u volgende gegevens nodig:

- Het ondernemingsnummer van uw entiteit

- Gegevens van de verantwoordelijke van de entiteit die de toegangsaanvraag indient: naam,
voornaam, rijksregisternummer, e-mailadres en telefoonnummer

- Indien u de aanvraag elektronisch wenst te ondertekenen, de elektronische identiteitskaart van
de verantwoordelijke en de bijhorende PIN-code

- Gegevens van de persoon die u wenst aan te duiden als VTE: naam, voornaam,
rijksregisternummer, e-mailadres en telefoonnummer
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2.3. De elektronische procedure

Ga naar de website www.socialsecurity.be en kies de gewenste taal.

Wi

NL & socialezekerheidse

Wi

FR &\ securitesocialere

Wi

P &\ sozialesicherheit e

INT o =

7\ International.socialsecurity.e

To "Working in Belgium' »

Gebruikersreglementen | Réglements a l'usage des utilisateurs ¢ Benutzerordnungen
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http://www.socialsecurity.be/

Klik op ‘Werkgevers & mandatarissen’

E Startpagina ! Over de Sociale Zekerheid

Andere informatie en diensten van de overheid: www belgium be u

Ny |
7\ socialezekerhelid.be

AANNEMERS

FSTAND'G E N _ONROEREND GOED_

“ zMrl" -

Z soclalezekerheid.oe
lc\
© 2011 De Sociale Zekerheid : Gebruikersreglementen

ZE

..‘!” r

Klik op ‘registreren’

m E Startpadina  Over de Sociale Zekerheid

WORKING
IN BELGIUM

Information and online
services for
internationals to help
fulfill administrative
obligations

Over de
Belgische

Sociale
Zekerheid

Een antwoord op uw
vragen over de Sociale
Zekerheid

Startpagina ! Over de Sociale Zekerheid

Andere informatie en diensten van de overheid: wwww belgium be u

N, . s
< Socialezekerheid.ve /werkgever

U bent niet aangemeld - aanmelden : regis{@ren

Identificatie Atesten .
Instructies Instructies Mandatarissen
» Sociale dienstverrichters
Werkgevers Werkgevers e
RSZ RSZPPO » Softwarehuizen en
Atesten Codelijsten Informsticl
Codelijsten Identificatie

Arbeidsrelaties beheren  Socislerisico's  Vakantie Curatele  Internationaal

Werkgever IDentificatieion Employeur (Wide)

De tnanassina WINDF hisdt san andarnaminn af haar mandataric de mansliikheid am
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e-Box K3 contact £ : Help 3 : Datums &)

Login
U bert niet aangemeld - aanmelden | registreren

Harmonisering identificatie
werknemers
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€
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Selecteer het type werkgever

Zich registreren om toegang te krijgen tot de beveiligde online diensten

Het portaal van de sociale zekerheid biedt de ondernemingen verschillende beveiligde diensten aan, waardoor ze bepaalde administratieve verplichtingen op elektronische
wijze kunnen vervullen. Deze diensten zijn heveiligd omwille van het soms gevoelige karakter van de gegevens die de ondernemingen kunnen consutteren en dienen door te
sturen. Om hiertoe toegang te krijgen, dient uw onderneming te beschikken over een beveiligde toegang.

U wenst een toegang aan te vragen voor uw onderneming? Vraag een beveiligde toegang aan als:

' Werkgever ingﬁhreven hij de RSZ

b Werkgever in hreven bij de RSZPPO

' Onderneming die geen personeel tevverkstelt

" Dienstverlener - rechtspersoon

Als u een vrij beroep uitoefent, vraag dan een vereenvoudigde toegang aan als privépersoon.
Opmerking: Als u een onderneming bent maar nogy geen toegang hebt als onderneming, dan kunt u tiidelijk een vereenvoudigde toegang aanvragen om dringende Limosa-aangiften
inte dienen. Later zal u dan gevraagd worden de klassieke toegangsprocedure te volgen om een beveiligde toegang te bekomen als onderneming deze keer.

\ )
-, " socClalezekerheld.ve Startpadgina | Over de Sociale Zekerheid
!
® 2010 De Sociale Zekerheid

Selecteer ‘een verantwoordelijke toegangen entiteit aanstellen’

Startpagina  Over de Sociale Zekerheid Andere informatie en diensten van de overheid: wwwy belgium be u

Ny | | ‘
< SocCialezekerheid.ve /werkgever

U bent niet aangemeld - aanmelden : registreren e-Box K3 ¢ Contact €3 ! Help B : Datums 7]

Uw onderneming registreren op het portaal

Om toegang te krijgen tat de beveiligde online diensten van de Sociale Zekerheid, moet een verantwoordelijke in uw onder; ing een toegang aag indi en
ondertekenen.
Deze registratie zorgt er ook voor dat uw onderneming toegang heeft tot e-Box.

Indienen van een aanvraag tot toegang
Wilt u een exteme onderneming Wilt u ook toegang voor uw
of persoon mandateren? m ’ eigen onderneming?

;w?

Een dienstveriener aanstellen w-ﬂnm
dienstverlener aanstellen

De verantwoordelijke
! van de onderneming

Registratie portaal 7129



Klik onderaan op ‘Stel een Verantwoordelijke Toegangen Entiteit aan’.

B[ 71[45] startpacina ! Over de Sociale Zekerheid

Andere informatie en diensten van de overheid: wywwy belgium be -t!

L\ . .
< Socialezekerheid.ce /werkgever -

U bent niet aangemeld - aanmelden : registreren

Een aanvraag indienen tot beveiligde toegang voor werkgevers RSZ

Een Verantwoordelijke Toegangen Entiteit aanstellen

Bij het indienen van een aanvraag tot beveiligde toegang hebt u drie opties:

1. een heveiligde toegang voor uw onderneming aanvragen
Dit kunt u vanuit deze pagina doen.

2. hbepalen dat de inistratieve verplich

ingen van uvw onderneming vervuld zullen worden door een dienstverlener
Stel dan een Dienstverlener aan.

een beveiligde toegang voor uw onderneming aanvragen EN bepalen dat u (een deel van) uw admini
toevertrouwen

Stel dan een Verantwoordelijke Toegangen Entiteit EN een Dienstverlener aan.

U heht gekozen om een beveiligde toegang voor uw onderneming aan te vragen. U moet dus een Verantwoordelijke Toegangen Entiteit aanstellen.

Wat hebt u nodig?

Om een Verantwoordelijke Toegangen Entiteit aan te stellen, heht u de volgende gegevens nodig:
" Uwy ondernemingsnummer, of het stamnummer van uvw onderneming
* Gegevens van uw Yerantwoordelike Toegangen Ertitet: naam, voornaam, riksregisternummer en telefoonnummer

' Gegevens van de verantwoordelike binnen uw onderneming: naam, voornaam, riksregisternummer en telefoonnummer

' In geval van elektronische hanctekening, de elektronische identiteitskaart van de verantwoordelike

Registratie van de entiteit in het User Management

e-Box X3 ¢ contact £ Help ¥4 : Datums [F)

atieve verplichtingen aan een dienstverlener witt

Vul hier het ondernemingsnummer (KBO-nummer) in van de entiteit die u wenst te registreren in het User

Management. Ga verder met de pijl onderaan rechts.

Nz Aanvraag tot benoermn%
“?» van een Verantwoordelijke Toegangen

Identificatie van uw onderneming Sociale-Zekerheid.be l Aanvraag
» 1 Identificatie van uw
Identificatie van uw onderneming

onderneming

Yul uw ondernemingsnummer in

Ondernemingsni: * [ ]9999999993 0f9993.999.999

De velden met een * moeten verplicht worden ingevuld

Registratie portaal
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Vul de ontbrekende gegevens in voor uw entiteit.

Controleer of de gegevens in dit scherm de gegevens zijn van de entiteit die u wenst te registreren in het User
Management. Indien de gegevens correct zijn, ga dan verder met de pijl onderaan rechts.

Indien u in het vorige scherm niet het juiste ondernemingsnummer invulde, kan u teruggaan naar dit scherm met
de pijl onderaan links.

A Sy s A
N Aanvraag tot be nmf;<
<
7\ van een erantwoordeh Jke Toegangen
&€
Verificatie van de gegevens van uw onderneming Sociale-Zekerheid.be
PPy * 1 ldentificatie van uw
Entiteit enderneming v
»2 Verificatie van de
Ga na of de gegevens hieronder wel die van uw onderneming zijn, Als dit het geval is, klik dan op verder gaan. g::z:::‘r:; uw
©Ondernemingsnk:
Benaming: * I |
Straaten nr: * { I Bus:
Postcode: * :] Gemeente: * I
Land: | BELGIE v
De velden met een * moeten verplicht worden ingevuld Volgendei
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Aanduiden van de Verantwoordelijke Toegangen Entiteit

Vul de gegevens in van de persoon die u wenst aan te duiden als Verantwoordelijke Toegangen Entiteit (VTE). Ga
vervolgens verder met de pijl onderaan rechts.

Nz Aanvraag tot i;)&)ﬂ()@!’]']iﬂ%‘(
“?» van een Verantwoordelijke Toegangen

&

Identificatie van de Verantwoordelijke Toegangen Entiteit Sociale-Zekerheid.be ll Aanvraag
e Craiss ? 1 [dentificabie van uw
Yerantwoordelijke Toegangen Entiteit onderneming v
3 2 Verificalie van de gegevens
Het toegangsbeheer voor uw onderneming wordt toevertrouwd aan een Verantwoordelijke Toegangen Entiteit. van uw ondermeming v

3 3 Een meuwe
Verantwoordelijke Toegangen
aanstalien?

\Yul de gegevens in van de persoon die verantwoordelijk zal zijn voor de toegangen voor uw onderneming.

D Als de verantwoordelijke van uw onderneming van plan is om het toegangsbeheer voor uw onderneming persconlijk op zich te
nemen, vink dan die optie aan. Op deze manier worden de gegevens van de verantwoordelijke automatisch in de volgende stap > 4 Identificatie van de

overgenomen, Indien nodig kunt u deze gegevens nog wijzigen." Verantwoordelijke Toegangen
Entiteit

Rijksregister n: * | 999999 999 99 of 999999999-99 of 99999999999

Deze persoon is met mijn onderneming verbonden als:

Hoedanigheid: BESTUURDER ¥

Tijdens de kantooruren te bereiken op:

Telefoon: * | | Gsm: | J Fau: | |

Email: * I I

De velden met een * moeten verplicht worden ingevuld
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Opmerking: indien de verantwoordelijke van de onderneming zelf het toegangsbeheer op zich neemt vink dan
onderstaand vinkje aan (de identificatiegegevens worden dan gekopiéerd naar het volgende scherm):

Ny Aanvraa%tot ii)enoenmngﬁ<
“?» van een Verantwoordelike Toegangen
&

Identificatie van de Verantwoordelijke Toegangen Entiteit Sociale-Zekerheid.be

¥ 1 ldentificatie van uw
onderneming v

VYerantwoordelijke Toegangen Entiteit

3 2 Verficalie van de gegevens
Het toegangsbeheer voor uw onderneming wordt toevertrouwd aan een VYerantwoordelijke Toegangen Entiteit, van uw engememing v
Wul de gegevens in van de persoon die verantwoordelijk zal zijn voor de toegangen voor uw onderneming, 3 3 Eenpieune
Verantwaordeiijke Toegangen
Entitelt aanstedien?

Als de verantwoordelijke van uw onderneming van plan is om het toegangsbeheer voor uw onderneming persoonlijk op zich te

en, vink dan die optie aan. Op deze manier worden de gegevens van de verantwoordelijke automatisch in de volgende stap 3 4 Identificatie van de
ovePgenomen. Indien nodig kunt u deze gegevens nog wijzigen." Verantwoordelijke Toegangen
Entiteit

Rijksregister ne: * I ] 999999999 99 0f 93999999999 of 39999999939

Tijdens de kantooruren te bereiken op:

I I Gsm: | I Fax: [ I

Naam:

Telefoon: *

Email: * I I

De velden met een * moeten verplicht worden ingevuld
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Ondertekenen van de aanvraag

Vul hier de gegevens in van de verantwoordelijke van de entiteit die de aanvraag zal indienen en ondertekenen. Ga
verder met de pijl onderaan rechts.

Er zijn twee mogelijkheden om de aanvraag in te dienen en te ondertekenen:

1. De verantwoordelijke wenst de aanvraag af te drukken, manueel te ondertekenen en per post te
versturen. Het rijksregisternummer moet dan niet verplicht worden ingevuld.

2. De verantwoordelijke wenst de aanvraag met zijn elektronische identiteitskaart te ondertekenen. Het
rijksregisternummer moet dan verplicht worden ingevuld.

\{g’ /\kll Viraac (\J pe xl\)\;:'H!]t&
“7 van een Verantwoordell e Toegangen

@
Identificatie van de verantwoordelijke van de onderneming Sociale-Zekerheid.be

Verantwoordelijke

De beveiligde toegangsaanvraag moet door een verantwoordelijke van uw onderneming uitgevoerd worden, Onder verantwoordelijke
verstaan we een persoon waarvan de naam in de statuten van de onderneming staat, die een actief mandaat vervult en die
tekenbevoegdheid heeft binnen deze onderneming.

Vul de gegevens van de verantwoordelijke in,

Rijksregisternw: * | | 999999999 93 0f 999999999-99 o 99999939999

S 5 P : - o e . o » 5 Identificatie van de
(mguen Il.l<dlt veld niet invult, is het niet mogelijk om uw aanvraag met uw elektronische identiteitskaart te verantwoordelijke van de
ondertekenen). onderneming

Naam: * [ Voornaam: * | |

Ik ben bevoeqd om mijn onderneming te verbinden in mijn hoedanigheid van:

Hoedanigheid: v

Tijdens de kantooruren te bereiken op:

Telefoon: * l ‘ Gsm: | l Fax: | l
Email: * [ ‘
== >
De velden met een * moeten verplicht worden ingevuld Volgende

Registratie portaal 12/29



1. De verantwoordelijke wenst de aanvraag af te drukken, manueel te ondertekenen en per post te versturen.

Wanneer het rijksregisternummer niet wordt ingevuld, zal u een waarschuwing krijgen. Klik op ‘OK’ om verder te
gaan.

van een Verantwoordelijke Toegangen

@

* 1 Identificatie van uw

Yerantwoordelijke onderneming v
* 2 Verificatie van de

[e beveiligde toegangsaanvraag rmoet door een verantwoordelijke van uw anderneming uitgevoerd worden, ©nder verantwoordelijke gegevens van uw

verstaan we een persoon waarvan de naarm in de statuten van de ondernerning staat, die een actief mandaat vervult en die anderneming v

tekenbevoegdheid heeft binnen deze anderneming.
* 3 Een nieuwe

wul de gegevens van de verantwoordelijke in, Werantwoordelijke
Toegangen Entiteit

Windows Internet Explorer

Rijksregister nr.: *
(ind 9 Indien geen rijksregisternummer ingevuld wordt kan de aanvraag niet ondertekend worden met uw elekfronische identiteitskaart, In dat geval moet de
ond \_‘rJ aanvraag afgedrukk worden en nadien verzonden via de post,

Selecteer [OK] om toch door te gaan,

v
e tes Selecteer [Cancel] om het rijksregisternummer in te wullen,

Ik ben bevoegd om miin on

Hoedanigheid: BE

Tijdens de kantooruren te bereiken ap:
Telefoon: * 02/000 00 00 Gsm: Fax:

Ernail: * test@test.be

De velden rmet een * rmoeten verplicht worden ingevuld
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1. De verantwoordelijke wenst de aanvraag af te drukken, manueel te ondertekenen en per post te versturen.

Controleer of de ingevulde gegevens correct en volledig zijn.

Vink onderaan de optie ‘Ja, ik bevestig’ aan en klik daarna op ‘registreren’.

Bevestiging Sociale -Zalcarhaid bo

Ingegeven gs geyen:

Ga naoof de gagavans hizeendsr sarract an velladig zijmals die het gaval iz, vink dan do opee 32, ik bavastig" aan an bk op ®
Fogistreren

Wiijm andormorming:

Bgrarning : TESTREDRIIF
O T Y g S

Adres e TESTSTRAAT 1
Postood e 1000
Garnezanke FRUSSEL
laradi BELGEE

Masm:
Woornaanm:
Eijlsragister nr
[eze parzosn 2 met mgn ondsone ming verboenden alzr BESTUURDER
Tudens de karteoruren te bereiken,

TESTHAAM
TESTWH

Teli b2/ om0 00 an
Germn:

Fawm:

-zl TESTETEST.COM
Wiijn wararntbwoorda lijkoa =

BESTUURDER

Haan TESTH A MM

ST S ] TESTYODDRENAAM

Puksregister nni
Tidens de kartsorursn te bersiken,

Tel: w2/ il 0 G
Gxrn:

Fase:

E-Mail! TESTETEST.COM

Ik bevastig dat deze gegevens corred en volledig ziin. Bovendien verklaar ik met deze sanvraag op de hoogte be zijn van de
Bepalingen van de wat van 8 decambar 1992 1ot besch enming v an de paricenliks levensifesr Ban apsichte dan de varvatking van
parsoonsgegevens en te voldoen aan alle kepalingen van deze wet. Elke verandering wan warantwoordeljke Toegangan Entitels
enfof dienstvedener zal ik onmidd ellijh. melden aan Sontactcenter Eranowas tel i 32 511 51 51 of via e-maili
cantabisnterderansy o fgav e

Ja, ik bavestg

— T

1 Identificatia van uw
endarmnaming v

P Veificatie wan de
aegEVEnE VAR UW
ondernaming vy

P2 OERN nlauWe
Varantwoord elijke Tosgangen
Entiteit aanstallan? v

er

4 Identifiestia uan de
Verantw oord elijke Toagangen

Ertitzit v
* & Identificatie van de

verantwaerdalijhe van dao

ondernaming v

Registratie portaal

14/29




1. De verantwoordelijke wenst de aanvraag af te drukken, manueel te ondertekenen en

Klik op ‘OK’ en vervolgens op ‘Afdrukken’.

per post te versturen.

Print het aanvraagformulier. De verantwoordelijke dient de aanvraag manueel te ondertekenen en per post te

versturen naar Smals - Contactcenter Eranova, Fonsnylaan 20, 1060 Brussel.

van een Verantwoordelijke Toegangen

Uw toegangsaanvraag werd met succes geregistreerd, Wij hebben uw aanvraag het volgende ticketnummer toegewezen:  3Y0-

000 1MYP-00-N

Dit nurnrmer dient u te gebruiken bij elk contact et het Contact Center (e-mail, briefwisseling, telefoon, fax, ... 0

Laatste stap

Uw toegangsaanvraag werd in het systeemn geregistreerd, Maar, vooraleer wij die mogen behandelen, moeten wii het officiéle
docurnent krijgen dat getekend werd door de persoon verantwoordelijk voor de aanwvraag, Deze moet ofwel bestuurder, zaakvoerder
of een vennoot zijn.

Indizn de ondertakenaar niet werkzaam iz in het bedrif, dient u een docurnant toe te voegen waaruit zijn/haar hoedanigheid blijkt
alz bestuurder, zaakvoerder of vennoot ,

1] E ‘Wergeet niet het officiéle document ke printen, met de printknop op het einde van deze pagina.
L

Hiervoor volstaat een kopie van de p

Windows Internet Explorer
U kan het officiéle docurnent afdrukk

Eenrmaal uw aanvraag afgedrukt en of

Alleen originele formulieren worden aanvaard (geen fax, geen fotokopie, geen e-mail).

< uw officiéle docurnent af te drukken, hoeft u alleen maar onderaan op de knop "afdrukken™ te klikken, Een nieuw venster zal
open gaan en het afdrukken van het docurnent zal autornatisch starten,

Indien u ons het ondertekende document niet opstuurt, zal uw aanvraag niet behandeld mogen worden!
Indien u uw officiéle docurnent verliest, gelieve contact te nemen met het Contact Center, zodat zij u een exemplaar kunnen

opsturen, die u rmoet tekenen en terugsturen naar ons,

@

* 1 Identificatie van uw
onderneming v

* 2 Werificatie van de
gegevens van uw
ondernering v

* 3 Een nisuwe
Werantwoordelijke Toegangen
Entiteit aanstellan?

-

4 Identificatie van de
Werantwoordelijke Toegangen
Entiteit

e

5 Identificatie van de
verantwoordelijke van de
ondernering

¥

» 7 Finalisering van de aanvraag

e Bevestiging

Registratie portaal
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2. De verantwoordelijke wenst de aanvraag met zijn elektronische identiteitskaart te ondertekenen.
Het rijksregisternummer van de verantwoordelijke dient ingevuld te zijn.
Controleer of de ingevulde gegevens correct en volledig zijn.
Vink onderaan de optie Ja, ik bevestig’ aan en klik daarna op ‘registreren’.
Ny Aanvraag tot benoemin

(
P\ van een erantwoordeh‘lie Toegangen

@
Bevestiging Sociale-Zeketheid.be

1 [dentificatie van uw
Ingegeven gegevens onderneming v
> 2 Verificalie van de gegevens
Gana of de gegevens hieronder correct en volledig zijn.Als dit het geval is, vink dan de optie "Ja, ik bevestig" aan en klik op " '__‘M _'d::“ AT
Registreren " R T v

Mijn ondememing: ke Teegangen

len? ‘/
Benaming: QrI—
‘Ondernemingsnummer: et van de
Adres: 3 ijke Toegangen
Postcode: : v
Gemeente: . = Lie van de
Land: ke van da i

v

»6 Bevestiging

MNaam:
Yoornaam:
Rijksregisternr: -
Deze persoon is met mijn onderneming verbonden als:
ijdens de kantooruren te bereiken,

“Yoornaam: :
Rijksregisternk:

Tijdens de kantooruren te bereiken,

Tel:

Gsm:

Fax:

E-Mail:

Ik bevestig dat deze gegevens correct en volledig zijn, Bovendien verklaar ik met deze aanvraag op de hoogte te zijn van de
bepalingen van de wet van 8 december 1992 tot bescherming van de persoonlijke levenssfeer ten opzichte van de verwerking van
per n te vold aan alle bepalingen van deze wet, Elke verandering van Verantwoordeluke Toegangen Entiteit enfof

dienstveriener zal |k onmlddelluk melden aan Contactcenter Eranowa, tel: 02 511 51 51 of via e-mail:
contactcenter@eranova.fgov.be
( E
Registreren l

Ja, ik bevestig
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2. De verantwoordelijke wenst de aanvraag met zijn elektronische identiteitskaart te ondertekenen.

Klik op ‘OK’ om de waarschuwing te verwijderen. Steek uw elektronische identiteitskaart in de kaartlezer en klik
onderaan rechts op ‘Ondertekenen’.

‘ergeet niet:
- ofwel het officiéle document te printen indien u het wilt verzenden via de post,
- ofwel het officiéle document te ondertekenen met uw elektronische identiteitskaart.
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Klik op ‘Yes'.

& Autocel - Windows Internet Explorer E]@.?
# | https:/fhonir.smals-mwm.befweb4autocelfrontendfactions/aca| w | £ *y || > = |-
File Edit  View Fawvorites Tools  Help
= = >>
TE A | autocsl | = - B gty ~ [k Pags - (L Tools ~
v ii heb)
[ Cont
rd. rMas=
l=liik wo
et de
if. di=r
.. Security Information -§
This page contains both secure and nonsecurs
items.
= Do pou want to display the nonsecure iterms?
3
[ e ] Ho | [ Morelnie |
1
hx<, gee
b maar
armatis)
£, zal wu:
te nen
Waiting For https:ffhonir. smals-mwm. befwebd autocelf |5 1 Unknown Zone L 100% -

el ik
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2. De verantwoordelijke wenst de aanvraag met zijn elektronische identiteitskaart te ondertekenen.

Uw aanvraag werd geregistreerd en u kunt deze nu digitaal ondertekenen. Klik hiervoor onderaan links op ‘Teken’.

\‘l/\uir/m( O Dernc ,.llnlx‘g(
“’n van een Verantwoordell e Toegangen

&
Finalisering van de aanvraag Sociale-Zekerheid.be

d t

Uw toegangsaanvraag werd met succes gereqgistreerd, Wij hebben uw aanvraag het volgende ticket toeg v

3Y0-0001XH8-00-1 =

Dit nummer dient u te gebruiken bij elk contact met het Contact Center (e-mail, briefwisseling, telefoon, fax, ..). :::« un iy ' v
-

Laatste stap v
»

Uw toegangsaanvraag werd in het systeem geregistreerd, Maay vooraleer wij die mogen behandelen moet het officiéle document,

manueel of elektronisch, door de persoon verantwoordelijk voor de aanvraag ondertekend worden, Deze moet ofwel bestuurder v

zaakvoerder of een vennoot zijn, De ondertekenaar moet de verantwoordelijke persoon zijn waarvan het rijksregisternummer vermeld

werd in de aanvraag, 3

Indien de ondertekenaar niet werkzaam is in het bedrijf, dient u een document toe te voegen waaruit zijn/haar hoedanigheid blijkt als v

bestuurdey 2aakvoerder of vennoot, T >

Hiervoor volstaat een kopie van de publicatie in de bijlagen van het Belgische Staatsblad.

Indien u voor manuele ondertekening kiest:
U kan het officigle document afdrukken door op de knop "afdrukken" te klikken.

Eenmaal uw aanvraag afgedrukt en ondertekend is, moet deze verzonden worden naan

Smals-MuM
Contactcenter Eranova
Fonsnylaan 20
1060 Brussel

Alleen originele fi li d d (geen fax, geen fotokopie, geen e-mail).

Om uw officiéle document af te drukken, hoeft u alleen maar anderaan op de knop “afdrukken™ te klikken, Een nieuw venster zal open
gaan en het afdrukken van het document zal automatisch starten,

Indien u ons het ondertekende document niet opstuurt, zal uw aanvraag niet behandeld mogen worden!

Indien u uw officigle document verliest, gelieve contact te nemen met het Contact Centey zodat 2ij u een exemplaar kunnen opsturen,
die u moet tekenen en terugsturen naar ons,

Indien u voor de elektronische handtekening kiest:

In dit geval moet u over een kaartlezer en uw elektronische identiteitskaart beschikken,

Om het officiéle document elektronisch te kunnen ondertekenen hoeft u alleen maar op de knop 'Ondertekenen’ te klikken. Er 2al een
nieuw venster open gaan waar u de aanwraag elektronisch kan ondertekenen, Eens de aanvraag ondertekend is, zal de verwerking
onmiddellijk gebeuren, U maq het officiéle document voor uw eigen archief afdrukken, maar u mag het niet meer ondertekenen en
verzenden met de post,

Bij een mogelijk probleem tijdens het elektronisch ondertekenen, kan u op elk moment voor een manuele handtekening kiezen. Door

het venster voor de elektronische handtekening te sluiten keert u terug naar deze pagina.
=

| Digitale handtekening |

Bevestig dat u de aanvraag gelezen heeft door in de waarschuwing op ‘lk heb het document gelezen’ te klikken.

Waarschuwing 3

'E U staat op het punt een document te ondertekenen met uw elektronische identiteitskaart.
-

Gelieve te bevestigen dat u dit document gelezen hebt
of het te herlezen alvorens het te ondertekenen.

Ik heb het document gelezen | | Herlezen |

X
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2. De verantwoordelijke wenst de aanvraag met zijn elektronische identiteitskaart te ondertekenen.
Voer de pincode in van uw elektronische identiteitskaart en klik op ‘OK’.

Indien u uw pincode bent vergeten of indien deze is geblokkeerd, kan u de code deblokkeren bij uw gemeente met
behulp van uw PUK-code.

Als u uw PUK-code niet meer heeft, dan kunt u een herdruk aanvragen van de PIN- en PUK-codes bij de gemeente
waar u bent ingeschreven.

Finalisering van de aanvraag Sociale-Zekerheid.be

Uw toegangsaanvraag werd rmmet succes geregistresrd. Wij hebben uw zanvraag het valgende ticketnurnmer toegewezen:  3Y0-
0001NDT-00-H

Cit nurnrmer dient u te gebruiken bij 2lk contact met het Contact Center [(2-mail. briefwisseling, telefoan, fax, ...

Mijn ondememing:
Benaming:

1 Signing with PIN

Ondernermingsnurnmer:
Adres:
Postcode:

Semeente:
Land:

Identificatie wan de Wers
Miin ondermneming heaft 4

Ik wil die vervangen doo n

Maarn:
Woornaarm:

Rijksregister nr.: -
Deze persoon is mmet mij ?
Tijdens de kantooruren t

Tel:
GEsrn
Fas:
E-Mail:

Caution: ¥ou are aboutto make a legally binding
electronic signature with wour identity card.

Flease enterwour PIMN. to cantinue or click the Cancel
button.

Mijn werantwoordelijle:
BESTUURDER
Maarn:

Woornaarm:

Rijksregister nr.:

Tijdens de kantooruren t
Tel:

GEsrn

Wwarning: If wouw only want to log on to awel site or
server. do NOT enter your FIMN and click the Cancel
buttan.

Fax:

E-Mail: (m]’s I Cancel

Digitale handtekeming Sociale-Zekerheid.be

e tekst hierboven werd ormgezet naar XML, U kunt dit ¥ML-docurment bekijken doar ap de knop "Zien" te klikken, Dit XML-
document zal digitaal oandertekend en teruggestuurd worden wannear u op de "Tekan"-knop drukt,
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U krijgt een bevestiging wanneer de aanvraag digitaal ondertekend verzonden is. U hoeft het document dan niet
meer af te drukken en per post te versturen, de verdere verwerking van de digitaal ondertekende aanvraag
gebeurt volledig elektronisch.

¢

Laatste stap

Het docurnent werd met succes digitaal ondertekend verzonden,

Verwerking van de toegangsaanvraag

Wanneer de toegangsaanvraag (ongeacht of deze digitaal of per post is verzonden) correct verwerkt kan worden,
zal de persoon die als VTE werd aangeduid binnen de week per post een gebruikersnaam en wachtwoord
ontvangen in twee afzonderlijke enveloppen. Wanneer hij beide brieven heeft ontvangen, moet de VTE zich
binnen de 30 dagen op het portaal aanmelden met de gebruikersnaam en het wachtwoord (cf. supra).

Wanneer de VTE zich niet binnen deze termijn aanmeldt, zal de toegang voor de entiteit om veiligheidsredenen
automatisch worden geblokkeerd. Wil de VTE toch toegang tot het portaal, dan moet de verantwoordelijke van de
entiteit nieuwe toegangscodes laten activeren door contact op te nemen met het Contactcenter Eranova op het
nummer 02 511 51 51.

Wanneer de toegangsaanvraag niet correct verwerkt kan worden, zal via e-mail contact worden opgenomen met
de verantwoordelijke van de entiteit die de aanvraag indiende.
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3.  Eerste aanmelding van de VTE op het portaal van de Sociale Zekerheid

3.1. Wie dient deze stap uit te voeren?

Nadat de toegangsaanvraag correct is verwerkt en de VTE via de post een gebruikersnaam en wachtwoord heeft
ontvangen, moet hij zich binnen de 30 dagen op het portaal aanmelden.

3.2. Wat heeft u nodig?

Voor de eerste aanmelding op het portaal van de Sociale Zekerheid heeft u, als VTE, volgende gegevens nodig:

- De gebruikersnaam en het wachtwoord die u, als VTE, per post heeft ontvangen in twee
afzonderlijke enveloppen.

- Gegevens van de VTE: naam, voornaam, rijksregisternummer, e-mailadres en telefoonnummer
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3.3. De elektronische procedure

Ga naar de website www.socialsecurity.be en kies de gewenste taal.

Wi

N &\ socialezekerheid e

Naar de startpagina »

Wig

FR &\ securitesocialese

Vers la page d’accueil »

Wig

PE &\ sozialesicherheitse

Zur Startseite »

7\ International.socialsecurity.e

To "Working in Belgium" »

Gebruikersreglementen | Réglements a 'usage des utilisateurs | Benutzerordnungen

Registratie portaal
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http://www.socialsecurity.be/

Klik op ‘Werkgevers & mandatarissen’

Startpagina ! Over de Sociale Zekerheid

Andere informatie en diensten van de overheid: www belgium be m

Ny |
7\ socialezekerheid.be

AANNEMERS

ND'GEN ONROEREND G(i}l

SRONRC
m é:{:r
[ AENw: 1

ZELFSTA

A

A\ 17
= soclalezekerheid.oe

I.‘

® 2011 De Sociale Zekerheid @ Gebruikersreglementen

Klik op ‘aanmelden’

Over de Sociale Zekerheid

Startpadina

Startpagina !

WORKING
IN BELGIUM

Information and online
services for
internationals to help
fulfill administrative
obligations

Over de
Belgische
Sociale
Zekerheid

Een antwoord op uw
vragen over de Sociale
Zekerheid

Over de Sociale Zekerheid

Andere informatie en diensten van de overheid: wwaw beldium be .Ix

\ 17 | .
< SocClalezekerheid.oe /werkgever

- aanmelden : reqistreren

U bent niet aangemeld

 eotes O ustes Mandatarissen Login
» Sociale dienstverrichters LI bent niet aangemeld - aanmelden
WEI’kQEV&I’S WEI'I(QEV’GI'S \ Curatoren

- T~ ——

Registratie portaal
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-
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Wanneer u dit scherm krijgt, kiest u steeds ‘werkgever’

oULIAIGLTEATI | IGIUbe

In welke hoedanigheid wenst u zich aan te melden?

» professionals van de sociale zaketheid
* Werkisver
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Kies voor ‘Zich aanmelden met de toegangscodes’. Meldt u aan met de toegangscodes (gebruikersnaam en
wachtwoord) die u als VTE per post heeft ontvangen.

& Zich aanmelden - Windows Internet Explorer E]@I
File Edit View Fawvorites Tools Help
o 4 - B - o= v [bPage - EFTods - @- (3 =8 B

Zich aanmelden en toegang krijgen tot de beveiligde diensten

Zich aanmelden

Met uw toegangscodes meer info over de toegangscodes

Gebruikersnaam

Wachtwoord

[ Fich aanmelden

Ik ben mijn wachtwoord
Mijn ondernerning heeft nog geen toegang

Met uw elektronische identiteitskaart (elD)

meer info over de elD

! Zich aanmelden met de elektronische identiteitskaart

Opgelet! De vrije beroepen, en de ondernemingen die een aanvraag tot tijdelijke toegang voor
dringende Limosa-aangiftes hebben ingediend, moeten zich hier aanmelden.

Toegangsaanvraag

U hebt nog geen toegang tot de diensten van de sociale zekerheid?
Meer info over de beveiligde toegang. [

Done ‘-_-3 Local inkranek + 100% -

Klik op ‘Volgende’.

Eerste verbinding van de verantwoordelijke voor de toegangen.

Welkam hlewrouu

U hebt woor de eerste keer toeqang tot het systeem voor toegangsbeheer van de sociale zekerheid, dat ook geldig is voor de beveiligde
transacties die beschikbaar 2ijn op verschillende federale sites.  Om uw gegevens nop beter te beveiligen, most u zich nu registreren als
Verantwoordelijke voor de Toegangen, In de hoedanigheid van Verantwoordelijke voor de Toegangen bent u de voornaamste contactpersoon
voor de Seciale Zekerheid en andere instellingen. U bent verantwoordelijk voor het beheren van de verschillende heedanigheden die samengaa
met uw beroepsactiviteiten.

Volgende
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Bij de eerste aanmelding als VTE, dient u volgende gegevens in te vullen. Klik daarna onderaan rechts op
‘Volgende'.

voor Ondernemingen en Organisaties

3

i
Een verantwoordelijke voor de toegangen registreren

Om u te registreren, vult u de volgende gegevens in:

Voer twee keer de gebruikersnaam in

Gebruikersnaam (eerste keer) *

Es

Gebruikerznaam (bevestiging)

Voer twee keer het wachtwoord in ¥
Wachtwoord (eerste keer) *

|

|

: I

Wachtwoord (bevestiging) * . I
|

|

Maam *

Voornaam ®

Titel . |Deheer

INSZ =

=|
Taalkeuze :IFrﬂnE vl
|

E-mailadres *

Vorige Volgende

Specificaties gebruikersnaam
Uw gebruikersnaam kan u zelf kiezen, maar, eenmaal toegekend, kan deze in de toekomst niet meer gewijzigd
worden. Een geldige gebruikersnaam moet voldoen aan volgende eigenschappen:

« Alleen letters van het alfabet (a-z) en cijfers (0-9) zijn toegelaten

* Minimaal 8 posities — maximaal 30 posities

o Geen spaties

Specificaties wachtwoord
Uw wachtwoord kan u zelf kiezen en op elk moment wijzigen. Een geldig wachtwoord moet voldoen aan volgende
eigenschappen:

e Minimaal 10 posities — maximaal 15 posities

o Geen spaties

e Case-sensitive (onderscheid tussen kleine letters en hoofdletters is van belang)

* Minimaal 2 alfanumerieke karakters (cijfers, speciale tekens)

e Alleen de volgende tekens zijn toegelaten : , ;:= ?2./+*$%><&@# (1{})-_

In uw eigen belang vragen we u discreet om te springen met uw wachtwoord en dit regelmatig te wijzigen.
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Als alle gegevens correct zijn ingevuld, klikt u op ‘Bevestigen’.

s lOEgangsbeheer

“voor Ondernemingen en Organisaties

D registratic van een verantwoordelijie voor de toocgangen bowvestigen

oy ww registratie af te sluiten, bevestigt o de ingevoerde gegewvens.

Gabruikersnasim D BN
Hammn ™ i 4 4+ o as 5 4
Vieorasam < Ll e e
Tirel B S s
INSE ™ : REEKEAEE
Taalkauze HES S s
E-mailadeas ™ Rl e
Vorige Bevestigen
Uw eerste aanmelding als VTE is voltooid.
loegangsobeneel
Einde van de registratie
De gebruiker is aangermakt ©
Badankt veor uw registratie.
U bent geregistreerd als verartwoordelijke voor de toegangen. Voortaan moet u zich aanmelder met de gebruikersnaam en bet wachtweerd die u
hebt gekazen.
Let ap: u mast zich aprigsuw aanmelden veer u verder gaat
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4, Contact

Hebt u een vraag, een opmerking of een klacht? Het contactcenter van de sociale zekerheid staat klaar om ze te

beantwoorden. U kunt deze bereiken per telefoon (02 511 51 51) of door gebruik te maken van het
contactformulier dat te vinden is via onderstaande link.
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